
 

Algemene Voorwaarden 

Mirjam Nelck - Studio Meer Den Haag 

Artikel 1: Definities 

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Opdrachtnemer: Mirjam Nelck, handelend onder de naam Studio Meer Den Haag. 

2. Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met de 

opdrachtnemer. 

3. Overeenkomst: De overeenkomst tussen de opdrachtnemer en de opdrachtgever 

betreffende de levering van diensten door de opdrachtnemer, waaronder maar niet beperkt 

tot het leveren van voice-over diensten. 

4. Diensten: Alle door de opdrachtnemer geleverde prestaties, waaronder voice-over werk, 

geluidsopnames, montage en alle overige werkzaamheden die daarmee samenhangen. 

5. Gebruiksrecht: Het tijdelijke recht van de opdrachtgever om de opgeleverde diensten te 

gebruiken, onder de voorwaarden gesteld in deze algemene voorwaarden. 

6. Eigendomsrecht: Het volledige eigendomsrecht op de opgeleverde diensten, dat uitsluitend 

wordt overgedragen aan de opdrachtgever na volledige betaling van het factuurbedrag. 

Artikel 2: Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en 

diensten van de opdrachtnemer, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

2. De toepasselijkheid van eventuele voorwaarden van de opdrachtgever wordt uitdrukkelijk 

van de hand gewezen. 

Artikel 3: Offertes en Overeenkomsten 

1. Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

2. Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtnemer een opdracht schriftelijk of 

mondeling bevestigt, of met de uitvoering daarvan is begonnen. 

3. Mondelinge afspraken of toezeggingen door de opdrachtnemer zijn slechts bindend wanneer 

deze schriftelijk zijn bevestigd. 

Artikel 4: Prijzen en Betaling 

1. De door de opdrachtnemer opgegeven prijzen zijn exclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders 

vermeld. 

2. Betaling dient plaats te vinden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders 

overeengekomen. 

3. Bij overschrijding van de betalingstermijn is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en 

is deze een rente verschuldigd van 1% per maand, waarbij een gedeelte van een maand als 

volle maand wordt gerekend. 



4. Alle kosten die ontstaan door het niet tijdig voldoen aan de betalingsverplichtingen, zoals 

incasso- en gerechtskosten, zijn voor rekening van de opdrachtgever. 

Artikel 5: Levering van Diensten 

1. De opdrachtnemer zal de diensten naar beste vermogen uitvoeren en leveren binnen de 

afgesproken termijn. 

2. De levering van de opgeleverde voice-over of andere diensten gebeurt digitaal via het 

afgesproken kanaal. 

3. Kleine aanpassingen na oplevering zijn inbegrepen, maar bij uitgebreide aanpassingen of 

extra wensen kunnen additionele kosten in rekening worden gebracht. 

Artikel 6: Gebruiksrecht en Eigendomsrecht 

1. De opdrachtgever verkrijgt na levering van de diensten een beperkt gebruiksrecht. Dit 

gebruiksrecht houdt in dat de opdrachtgever de opgeleverde voice-over uitsluitend mag 

gebruiken voor het doel en de media die vooraf zijn overeengekomen. 

2. Het gebruiksrecht geldt totdat het volledige factuurbedrag door de opdrachtgever is voldaan. 

Tot dat moment blijft het eigendomsrecht van de opgeleverde diensten bij de 

opdrachtnemer. 

3. Pas na volledige betaling van het factuurbedrag verkrijgt de opdrachtgever het volledige 

eigendomsrecht over de geleverde diensten, inclusief de rechten om deze onbeperkt te 

gebruiken, aan te passen, te verspreiden of te verkopen. 

4. In geval van niet-tijdige of onvolledige betaling vervalt het gebruiksrecht, en is de 

opdrachtgever verplicht om het gebruik van de diensten per direct te staken. 

Artikel 7: Aansprakelijkheid 

1. De opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat 

de opdrachtnemer is uitgegaan van door de opdrachtgever verstrekte onjuiste of onvolledige 

gegevens. 

2. De aansprakelijkheid van de opdrachtnemer is in ieder geval beperkt tot het bedrag dat in 

rekening is gebracht voor de betreffende diensten. 

3. In geen geval is de opdrachtnemer aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gederfde winst, 

bedrijfsstagnatie of verlies van data. 

Artikel 8: Annulering en Ontbinding 

1. De opdrachtgever kan de overeenkomst slechts annuleren indien de opdrachtnemer daarmee 

schriftelijk instemt. 

2. Indien de overeenkomst door de opdrachtgever wordt geannuleerd, is deze gehouden aan 

een annuleringsvergoeding ter hoogte van minimaal 50% van het afgesproken factuurbedrag. 

3. Indien de opdrachtgever niet voldoet aan zijn verplichtingen uit de overeenkomst, heeft de 

opdrachtnemer het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden, zonder 

dat een ingebrekestelling is vereist. 

Artikel 9: Overmacht 



1. In geval van overmacht is de opdrachtnemer niet gehouden aan haar verplichtingen uit de 

overeenkomst. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de wil van de 

opdrachtnemer, die de uitvoering van de overeenkomst tijdelijk of blijvend verhindert. 

2. Indien een situatie van overmacht langer dan 60 dagen duurt, hebben beide partijen het 

recht om de overeenkomst schriftelijk te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van 

de door de andere partij geleden schade. 

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle overeenkomsten tussen de opdrachtnemer en de opdrachtgever is uitsluitend het 

Nederlandse recht van toepassing. 

2. Geschillen voortvloeiende uit of verband houdende met deze overeenkomst worden 

uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag 

Artikel 11: Beperking Gebruik van Opnames voor AI-Training 

1. Het is de opdrachtgever nadrukkelijk verboden de door de opdrachtnemer geleverde 

opnames en voice-overopdrachten te gebruiken voor de ontwikkeling, training of verbetering 

van kunstmatige intelligentie (AI)-systemen, machine learning-modellen of soortgelijke 

technologieën, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de opdrachtnemer. 

2. In geval van overtreding van deze voorwaarde is de opdrachtgever aansprakelijk voor alle 

directe en indirecte schade die hierdoor voor de opdrachtnemer ontstaat, inclusief maar niet 

beperkt tot reputatieschade en verlies van potentiële inkomsten. 

 


